Bi bl i oteca del Congreso Naci ona

| dentificacié6n de | a Norma . RES-759

Fecha de Publi caci 6n : 17.01. 2004

Fecha de Pronul gaci 6n . 23.12. 2003

Organi sno . CONTRALORI A GENERAL DE LA REPUBLI CA
Utim Mdificaci6n . RES-161, CONTRALORI A GENERAL DE LA

REPUBLI CA 17. 03. 2007

FI JA NORVAS DE PROCEDI M ENTO SOBRE RENDI Cl ON DE CUENTAS
NOm 759.- Santiago, 23 de dicienbre de 2003.
Consi der ando:

Las facultades de la Contraloria General de la
Republica para ejercer el control financiero del Estado
y efectuar el exanen y juzgam ento de |as cuentas de |os
organi snos del Sector Pablico, contenidas en |la
Constituci 6on Politica de |a Republica, en la ley
N°10. 336, de este organisno, Yy en el decreto |ley
N°1. 263, de 1975, sobre Admn ni straci 6n Fi nanci era del
Est ado;

La l ey N°18.575, Orgénica Constitucional de Bases
General es de la Admi nistraci 6n del Estado -cuyo texto
refundi do, coordinado y sistemati zado fue fijado por el
decreto con fuerza de ley N1/19.653, de 2000, de
M nisterio Secretaria General de la Presidencia-, en lo
relativo a la eficienciay eficacia en la utilizacidn de
| os recursos publicos y, por ende, |la necesaria
transparencia en | os actos que di sponen su uso atendi das
| as normas sobre probidad adninistrativa;

Los pernmanentes avances tecnol 6gi cos que inciden en
| os sistemas tradicionales de informaci 6n de | as
Enti dades del Sector Publico;

La necesidad de fijar criterios comines y unifornmnes
a nivel nacional, sobre rendici 6n de cuentas y
actualizar las instrucciones contenidas en |os oficios
circulares N°s. 70.490 y 10.728, de 1976 y 1997,
respectivanente;

Vi st o:

Lo dispuesto en la ley N10.336, de Organi zaci 6n y
Atribuciones de la Contraloria General de | a Republica;

Lo dispuesto en la ey N19.799, sobre Docunentos
El ectroénicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacion de dicha Firma, y su reglanento, contenido
en el decreto N°181, de 2002, del Mnisterio de
Econonia, Fonento y Reconstrucci6n

Resuel v o

Fijanse | as siguientes normas de procedi m ento



sobre rendici 6n de cuentas de | os organi snbs o enti dades
gue adni ni stren fondos publi cos:

1. CONSI DERACI ONES PREVI AS

De conform dad con la |l ey N10. 336, todo
funci onari o, conpb asimsnp toda persona o entidad que
reci ba, custodie, admnistre o pague fondos del Fisco,
de | as Muni ci pal i dades, de |a Beneficencia Publica y de
otros Servicios o Entidades sonetidos a |la fiscalizaci6n
de la Contraloria CGeneral, estan obligados a rendir a
ésta | as cuentas conprobadas de su manejo en la forma y
pl azos I egales, y en caso de no presentar el estado de
la cuenta de | os val ores que tenga a su cargo
debi danent e docunment ado, a requerimento de este Organo
de Control, se presumira que ha conetido sustracci 6n de
tal es val ores.

Di cha rendici 6n sera exam nada por la Contraloria
General, para conprobar |la veracidad y fidelidad de |as
cuentas, la autenticidad de |a docunentaci 6n respectiva
y la exactitud de | as operaciones aritméticas y de
contabilidad, con el objeto de fiscalizar |a percepcidn
de las rentas del Fisco, de |las personas y de |as denas
enti dades sonetidas a |a fiscalizacion del Ente
Contralor y la inversiéon de sus fondos, conprobando si
se ha dado cunplimento a | as di sposiciones |legales y
reglanmentarias que rigen su ingreso y su aplicacién o
gasto.

En relaci 6n con lo anterior, cabe sefial ar que |as
normas | egal es vigentes sobre | a base de | 0os avances en
| as técnicas de control han orientado |a accié6n del
Organisno Contral or hacia la fiscalizacién de |as
operaci ones en |l a sede de | os Servicios e Instituciones
control ados, atendido que de esta forma es posible
verificar en terreno e i nmedi atamente | a efectividad de
| as operaci ones que respal dan | os docunent os, cual qui era
sea su soporte, pernmitiendo efectuar |as pruebas de
auditoria que se consideren pertinentes, disponiendo
corregir las omi siones o errores que se adviertan, junto
con requerir |os antecedentes necesari os para escl arecer
| as dudas que se susciten sobre la materializacio6n de |a
ej ecuci 6n de ingresos y gastos, con |la consiguiente
econonm a de tienpo para el servicio fiscalizado y para
el Ente de Control

Ahora bien, |a consolidaci 6n de | os sistenmas de
i nfornmaci 6n y de comuni caci 6n para el intercanbio de
i nformaci 6n el ectrénica y de datos, coadyuva eficaznente
a las | abores de fiscalizacién y control que
corresponden a la Contraloria General, para garanti zar
el cunplimento del ordenaniento juridico por parte de
la Adm nistraci 6n del Estado y |la proteccioén y el
correcto uso del patrinonio publico.

Adenmas, cabe tener presente que ante el surgimento
de nuevas nodal i dades de actos y contratos otorgados o



cel ebrados por personas naturales o juridicas, suscritos
por medio de firma electrdénica y la utilizacioén de
docunentos tributarios electroénicos, |los servicios e

i nstituci ones del Sector Publico y otras enti dades
sujetas a la fiscalizacién de esta Contral oria Genera
no s6lo enmiten y reciben docunentaci 6n en soporte de
papel , sino tanbi én en soporte el ectrénico, debiendo
precisar que en este Ultino caso, y para | os efectos de
esta resol uci 6n, dicho docunento en soporte el ectroénico
podra corresponder a su formato digital o bien a su
representaci 6n inpresa, sin que por ello deje de ser
concebi do conp docunmento el ectrénico, en |la nedida en
gue se ajuste a |las reglas general es.

En consecuenci a, con todas estas alternativas es
posi bl e que | as cuentas sean rendi das y/ o exam nadas
directamente en |l a sede de | a Unidad Operativa o
accedi endo a | a docunentaci 6n en forna renota por via
el ectronica, por el personal autorizado de esta
Contraloria General, sin perjuicio de verificar en
terreno la materializacién y correspondencia de |as
oper aci ones refl ej adas en | os docunent os puestos a
di sposi ci 6n, cual quiera sea su soporte, y si |os hechos
econdm cos guardan arnmonia con |la natural eza de |as
funci ones que cabe desarrollar al ente fiscalizado,
dentro de su conpetenci a.

2. COBERTURA

El cunplimento de | as nornmas de procedi nmento que
se establecen se hara exigible a todos |os Servicios e
Instituciones a que se refiere el articulo 2° del
decreto ley N1.263, de 1975, y a |l os demas servicios y
entidades sujetos a |la fiscalizacién de esta Contraloria
Ceneral, de confornidad con | as reglas general es.

Lo anterior, sin perjuicio de |las normas especial es
aplicables a | as organi zaci ones no guber nanment al es
receptoras de aportes o transferencias contenpl adas en
| eyes de Presupuestos.

3. RENDI Cl ON DE CUENTAS

La rendici 6n de cuentas, cualquiera sea |la
nodal i dad de soporte y presentaci 6n que se adopte a
efecto de conform dad con estas nornas, debera
comprender la totalidad de | as operaci ones que se
ef ect ten en | as Uni dades Operativas de | os Servicios
Pabl i cos, tanto en nobneda nacional conp extranjera
expresada en ddl ares estadouni denses.

Las referidas Uni dades deberan preparar
nensual ment e una rendi ci 6n de cuentas de sus
oper aci ones, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes al nmes que corresponda, entendi éndose, para
estos efectos, dias habiles de lunes a viernes, o en |as
fechas que | a | ey excepcional nente contenpl e.



Toda rendi ci 6n de cuentas estara constituida por
| os conprobantes de ingreso, egreso y traspaso,
aconpafados de | a docunentaci 6n en que se fundanentan,
| os que constituyen el reflejo de |las transacci ones
realizadas en el desarrollo de su gestién en dicho
periodo y, consecuentenente, se derivan de sus sistemas
de i nf or maci 6n.

La rendici 6n de cuentas asi constituida debera
per manecer en |l a sede de | a Unidad Operativa
correspondi ente, a disposicion del O ganisno Contral or
para su ulterior examen y juzgam ento, conforme |o
di spone la ley N°10.336 y el decreto ley N1.263, antes
ci tados, independi ente del soporte en que se encuentre

En el anbito nmunicipal, la rendicidn de cuentas |la
efectuarda | a respectiva Unidad de Adninistracion y
Fi nanzas, de confornidad con el articulo 27, letra b),
N 6, de la ley N°18.695, Organica Constitucional de
Muni ci pal i dades.

3.1. Docunentaci 6n de |a rendici 6n de cuentas

La docunent aci 6n constitutiva de | a rendici 6n de
cuentas deber& conprender:

a) Los conprobantes de ingresos con |la
docunentaci 6n auténtica o la relacién y
ubi caci 6n de ésta cuando proceda, que
justifique |os ingresos percibidos por
cual qui er concept o;

b) Los conprobantes de egresos con |la
docunentaci 6n auténtica o la relacién y
ubi caci 6n de ésta cuando proceda, que acredite
t odos | os pagos realizados;

c) Los conprobantes de traspasos con |la
docunentaci 6n auténtica o la relacion y
ubi caci 6n de ésta cuando proceda, que denuestre
| as operaci ones contabl es que no corresponden a
i ngresos y gastos efectivos;

d) Los infornmes nensual es de Variaciones de |la
Gesti on Financiera renitidos al nive
institucional respectivo y/o a la Contraloria
General, segln corresponda, esto es, el inforne
"Agregado de Variaciones de |la Gestiodn

Fi nanciera", el "Analitico de Variaci ones de

| a Ej ecuci 6n Presupuestaria", el "Analitico de
Vari aci ones de | a Deuda Publica", y los
estados presupuestarios y financieros, cuando
proceda, a | o nmenos una vez al afo, en |os

pl azos | egal es que en cada caso corresponda;

e) Los registros a que se refiere la ley

N° 19. 862,

gue establ ece Registros de | as Personas

Juridi cas Receptoras de Fondos Publicos.

Lo anterior, sin perjuicio de toda otra
docunent aci 6n que el funcionario, persona o entidad



responsable de la rendici 6n estinme necesario incluir
para justificar los ingresos o inversion de |os fondos
respecti vos.

3.2. Soporte de | a docunmentaci 6n de | a rendicion de
cuent as

3.2.1. Docunentaci 6n aut énti ca de cuentas en
soporte de pape

Para efectos de | a docunentaci 6n de cuentas en
soporte de papel se considerara auténtico soélo el
docunento original, de acuerdo con | o dispuesto en el
articulo 95 de la ley N°10.336 y en el articulo 55 de
decreto ley N1.263, de 1975.

En el caso que | os docunentos en soporte de papel
se conviertan a formato digital, éste se considerara
copi a de aquéll os.

3.2.2. Docunentaci 6n auténtica de cuentas en
soporte el ectroénico

Los servicios publicos y toda persona o entidad que
esté obligada a rendir cuentas ante la Contraloria
General, podran hacerlo, previa autorizaci é6n de este
Organi sno, con docunentaci 6n el ectroénica en fornmato
digital, en cuyo caso deberan asegurar el acceso a sus
si stenas autommati zados de tratam ento de informaci 6n

Di cha autorizaci 6n tiene por objeto verificar que
| as técnicas y nedi os el ectrdnicos del servicio, persona
o entidad fiscalizado sean conpati bl es con | os que
utilice la Contraloria General, y que |os sistenas
aut onat i zados de tratam ento de infornmaci 6n en que se
al macena | a docunent aci 6n el ectréni ca pertinente,
cuentan con al gun nivel de resguardo y seguridad para
garanti zar la autenticidad, integridad y disponibilidad
de |l a informaci 6n.

Para tales efectos, la conpatibilidad y la
seguridad seran eval uadas consi derando, entre otras, |as
nornmas técnicas que se fijen a instancia del Comté de
Normas para el Docunento El ectronico, creado por e
articulo 47, del decreto N181, de 2002, del Mnisterio
de Economa, Fonento y Reconstrucci 6n, reglanmento de |la
ey N°19.799.

Si la autenticidad de al guno de | os docunentos en
soporte el ectroénico no resulta suficientenente
acreditada, por no disponer de firma el ectrdnica,
carecer ésta de valor o no garantizar técnicanente tal
aspecto de conform dad con | as reglas generales, la
situaci 6n sera observada con el objeto que se presente o
ponga a di sposicion de la Contraloria General, la
representaci 6n i npresa del docunmento el ectr éni co,
debi danente autenticada, o un soporte electrdnico de
docunent o que posea | os resguardos que garanticen su
autenticidad e integridad.



Cuando se trate de representaci ones inpresas de
docunent os el ectroni cos, éstas deberan contener un
mecani sno que permita verificar su integridad y
aut enti ci dad.

3. 3. Expedi ente de docunentaci 6n de cuentas

Se entendera por expedi ente de docunentaci 6n de
cuentas | a serie ordenada de docunentos en soporte de
papel o el ectroénico, que conprueban |as cuentas
correspondi entes a una rendici 6n especifica, requerido
por el fiscalizador de la Contraloria General a
cuent adante, para su exanmen y el correspondi ente
i nforme, de acuerdo con | o dispuesto en la |ley N 10. 336.

En el caso de un expedi ente de documentaci 6n de
cuentas electronico, la autenticidad e integridad de
éste, comp asinmisno el no repudi o de estas
caracteristicas, deberédn estar garantizadas por la firma
el ectroni ca del funcionario, persona o entidad
responsabl e de dicha rendici 6n, de conformidad con |as
regl as general es.

4. DI SPONI Bl LI DAD DE RENDI Cl ONES

Conop regla general, l|las rendiciones de cuentas
deberan confornmarse y mantenerse a disposicion de |la
Contraloria CGeneral, en |la sede central del servicio
respectivo o en las sedes de | as Uni dades QOperativas de
éstos, en |l a nedida que tal es dependenci as perci ban,
adm ni stren o apliquen recursos publicos.

Si el servicio externaliza actividades a partir de |as
cual es se custodi en o adm nistren fondos por cuenta suya
gue generan docunent aci 6n necesaria para la rendicio6n y
examen de cuentas, ello no podra ser obstaculo a la

| abor fiscalizadora de esta Contral oria General.

En tal sentido, los servicios mantendréan |a
obligaci 6n de rendir dichas cuentas a la Contraloria
Ceneral, debi endo adoptar |os resguardos contractuales o
de otro tipo que garanticen un conpl eto exanen
debi danent e docunent ado de | as cuentas.

Toda dificultad al exanmen del Ente Contral or
i mpuesta por terceros en qui enes se externalizan
actividades del servicio fiscalizado, podréa ser
consi derada conp fundanento para el correspondiente
reparo de di cha cuenta.

5. FONDOS ENTREGADOS A TERCERCS

5.1. Renmesas entre Uni dades Operativas

La inversi 6n de estos val ores sera exani nada por
esta Contraloria General en |la sede de |a Unidad
receptora o nmediante el acceso a | os sistenas de
tratam ento automati zado de infornmaci 6n en donde se
al macene | a docunent aci 6n pertinente.

5.2. Transferencias a otros Servicios Publicos



La Uni dad Operativa otorgante rendiréa cuenta de |la
transferencia con el conprobante de ingreso emtido por
el Organisno receptor, el que deberéa especificar e
origen del aporte. La inversidn de |la transferencia sera
exam nada por la Contraloria General en |la sede del
Servicio Receptor o nediante el acceso a | os sistemas de
tratam ento automati zado de informaci 6n en donde se
al macene | a docunent aci 6n pertinente.

La inversi 6n de | as transferencias que no deban ser
i ncorporadas a | os presupuestos de | os organi snos
receptores, sera exam nada por el O ganisnmo Contral or en
| a sede del Servicio Receptor o nediante el acceso a | os
sistenas de tratam ento autonati zado de i nfornmaci 6n en
donde se al macene | a docunmentaci én pertinente.

Sin perjuicio de lo anterior, el Oganisnpo Publico
receptor estara obligado a enviar a |la Unidad otorgante
un conprobante de ingreso por |os recursos percibidos y
un i nforme nensual de su inversién, que debera sefal ar,
a lo nenos, el nonto de | os recursos recibidos en e
nes, el nonto detallado de la inversion realizada y el
sal do di sponi ble para el nmes siguiente. Dicho inforne
servira de base para | a contabilizaci én del
devengami ento y del pago que inporta |l a ejecucio6n
presupuestari a del gasto por parte de |la unidad
ot or gant e.

5.3. Transferencias al sector privado

Se refiere a las transferenci as efectuadas a
personas o instituciones del sector privado, estén
obligadas o no a rendir cuenta a la Contraloria Ceneral
y efectuadas en confornmdad a la |ey.

En estos casos la transferenci a ef ectuada se
acreditara con el conprobante de ingreso de |la entidad
gue reci be el aporte firmado por |a persona que |a
per ci be.

Las uni dades operativas otorgantes seran responsabl es
de:

- Exi gi r rendici 6n de cuentas de | os fondos
entregados a | as personas o0 instituciones del sector
privado.

- Proceder a su revision para determinar |la correcta
i nversi 6n de | os fondos concedidos y el cunplimento de
| os objetivos pactados.

- Mant ener a di sposici 6n de esta Contral oria Ceneral,
| os antecedentes relativos a la rendici 6n de cuentas de
| as sefal adas transferencias.

5.4. Entrega de nuevos fondos

Los Servicios no entregaran nuevos fondos a rendir,
sea a di sposici6on de uni dades internas o a la
adm ni straci 6n de terceros, mentras la persona o
i nstituci 6n que debe recibirlos no haya cunplido con la



obligaci 6n de rendir cuenta de la inversi én de |os
fondos ya concedi dos.

6. DEROGADO
GRAL.

7. RESPONSABI LI DADES
17. 03. 2007

Los Jefes de Servicio y de |las Unidades Operativas
seran directanente responsables de |la correcta
adm ni straci 6n de | os fondos recibi dos, gastados e
i nvertidos en su unidad, asi conp tanbi én de |a oportuna
rendi ci 6n de cuentas.

8. SANCI ONES

La falta de oportunidad en | a rendicién de cuentas
sera sancionada en la forna prevista en los articul os 89
de la ley N°10.336, y 60 del decreto ley N1.263, de
1975.

9. DI SPCSI Cl ON TRANSI TORI A

Para efectos de la verificaci 6n de nedi das de
seguri dad adopt adas respecto de | os sistenas
aut ormat i zados de tratam ento de informaci 6n de cada
Servicio que solicite la autorizaci 6n de esta
Contraloria General para que se efectle la rendiciony
el exanen de cuentas con docunentaci én en soporte
el ectronico, y mentras no esté vigente una nornm
especifica sobre seguridad y confidencialidad de |os
docunent os el ectroénicos aplicable al sector publico, en
conform dad con la ley N°19.799, se atenderda, en lo
general, a los criterios establ ecidos en | a norma
chilena N2777, 2003 Tecnol ogia de |la
I nf or maci 6n- Codi go de préactica para | a gestidén de
seguridad de |la infornmaci 6n, declarada nornma oficial de
| a Republica por resolucién exenta N° 92, de 2003, de
M ni sterio de Econonia, Fonmento y Reconstrucci 6n, o en
otras normas de buenas practicas de auditoria, de
general aceptaci 6n sobre la materi a.

10. VI GENCI A

La presente resol uci 6n enpezard a regir a contar
del dia 1 del mes siguiente a su publicaci6n,
ent endi éndose der ogadas, desde ese nonento, |as
i nstrucciones anteriores inpartidas por este Organi sno
Contralor en materia de rendici ones de cuentas.

AnoGt ese, toénese razoén y publiquese.- Custavo
Sci ol I a Avendafio, Contral or General de |a Republica. -
Pedro Sanchez Pavez, Secretario General, Contraloria
CGeneral de | a Republica.
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